
Stadt Norderstedt
Die Oberbürgermeisterin
Betriebsamt 
Abfall-Service-Center
Rathausallee 50
22846 Norderstedt

Fax: 040 535 95 87 800
Mail: abfall-service-center@norderstedt.de

Name, 
Vorname:

Anschrift:

Telefon:

Fax:

Mail:

Kassenzeichen: 

Anmeldungs-/Änderungsformular für die Abfallentsorgung in der Stadt Norderstedt
Dieser Antrag darf nur von Personen gestellt werden, in deren Eigentum sich das folgende Grundstück 
befindet oder von den Personen, die zur Verwaltung des Grundstücks ermächtigt sind.

Bitte auf der Rückseite weiter ausfüllen!
Wichtige Hinweise und Erläuterungen auf dem Beiblatt.

Hol- und Bringservice in Metern:
ohne bis 15 m bis 30 m bis 45 m  bis 60 m

Tel.: 040 535 95 800 
www.betriebsamt-norderstedt.de Stand: 01/2024

1- -

Bioabfall Papiertonne

40 l

60 l

80 l

120 l

240 l

1.100 l

240 l
(ohne Zusatzleistungen)

1.100 l
(ohne Zusatzleistungen)

Restabfall

2-wöchentlich 4-wöchentlich 2-wöchentlich 2-wöchentlich 4-wöchentlich

Möglich für Gewerbebetriebe

Behälter-
größen

Modelle bei 1.100-l-Restabfallbehältern:

A CB

Saisontonne Bio

Lage des Grundstücks: (Straßenname u. Haus-Nr.)

wie folgt:Behälterbestand bitte ab: 01.               .20
Bitte Anzahl der gesamten Behälter eintragen:

Grundstückseigentümer/in:



Norderstedt, den

(Händische Unterschrift des/der Eigentümer/s/in oder der 
Verwaltung notwendig)

Tel.: 040 535 95 800 
www.betriebsamt-norderstedt.de Stand: 01/2024

Bitte folgende bisher angemeldete Behälter abmelden und abholen:

Bioabfall Papiertonne

40 l

60 l

80 l

120 l

240 l

1.100 l

Restabfall

2-wöchentlich 4-wöchentlich 2-wöchentlich 2-wöchentlich 4-wöchentlich
Behälter-
größen

Saisontonne Bio



Tel.: 040 535 95 800 
www.betriebsamt-norderstedt.de Stand: 01/2024

Restabfall

Das Mindestbehältervolumen für Restabfall aus privaten Herkunftsbereichen beträgt je auf dem 
Grundstück mit Hauptwohnsitz angemeldeter Person 5 l pro Woche.

Zusatzleistungen
Mit der Gebühr für Restabfall werden Ihnen u. a. folgende Leistungen kostenfrei angeboten:

   –  2 x jährlich bis 3 m3 Sperrmüll-/Straßensammlung auf Abruf
–  bis zu 2 m3 sperriges Strauchwerk je Anlieferung, Sperrmüll, Elektrogeräte sowie Altmetall zur 

Selbstanlieferung auf dem Wertstoffhof in der Friedrich-Ebert-Str. 76
– Abholung von Weihnachtsbäumen im Januar
– Abholung von Elektro-Großgeräten wie z. B. Kühlschränke, Waschmaschinen + sperrigem Altmetall
–  Nutzung der Schadstoff-Sammelstelle auf dem Wertstoffhof in der Friedrich-Ebert-Straße 76

Gewerbe- und Industriebetriebe haben die Möglichkeit, einen günstigeren Tarif ohne Zusatzleistungen 
anzumelden.

Modelle für den 1.100 l Restabfallbehälter
Modell A: Deckel im Deckel  (zusätzliche Öffnung für den einfachen Einwurf)
Modell B: mit Schloss  (nur mit Schlüssel nutzbar [inkl. 2 Schlüssel])
Modell C: Standard (Schiebedeckel)
Der Papierbehälter 1.100 l ist ausschließlich als A-Modell erhältlich.

Bioabfall

40 l Rest 60 l Rest 80 l Rest 120 l Rest 240 l Rest 1.100 l Rest
Ideal für den 
1-Personen- 

Haushalt, bei 
dem wenig 
Restabfall 

anfällt

Geeignet
für den

2-Personen- 
Haushalt

Für Familien 
mit einem 
Kind oder 
mehreren 
Kindern

Für Familien 
mit einem 
Kind oder 
mehreren 
Kindern

Die ideale Lösung 
für größere Miet-/

Wohnanlagen, 
Mehrfamilien-
häuser, bzw. 

Gewerbebetriebe

Die ideale Lösung 
für größere Miet-/

Wohnanlagen, 
Mehrfamilien-
häuser, bzw.  

Gewerbebetriebe

40 l Bio 60 l Bio 80 l Bio 120 l Bio 240 l Bio –

Der Biobehälter ist ein Pflichtbehälter.

Weitere wichtige Hinweise und Erläuterungen auf der Rückseite.

Beiblatt



Tel.: 040 535 95 800 
www.betriebsamt-norderstedt.de Stand: 01/2024

Saisontonne Bio
Zusätzlich zu einer ganzjährig angemeldeten Biotonne wird die Saisontonne-Bio angeboten. Die Lee-
rung erfolgt im 2-wöchentlichen Rhythmus vom 01. April bis 31. Dezember. Die Gebühren fallen nur 
von Anfang April bis Ende Oktober an. Die Saisontonne-Bio bleibt ganzjährig auf Ihrem Grundstück.

Papiertonne
Die Papiertonne gibt es auf Wunsch zusätzlich zu einem bei der Stadt angemeldeten Restabfallbehälter. 
Sie wird einmal im Monat kostenfrei geleert. Sonderleerungen sind auf Antrag nur für 1.100 l Behälter 
möglich.

Tauschgebühr
Für jede Änderung der Behälterausstattung — mit Ausnahme der erstmaligen Anmeldung und der Um-
meldung anlässlich eines Eigentümerwechsels — fallen 20 € Tauschgebühr an.

Hol- und Bringservice
Bei einem angemeldetem Hol- und Bringservice werden die auf dem Grundstück vorhandenen städti-
schen Abfallbehälter automatisch an den Abholtagen vom Grundstück geholt, geleert und zurückge-
stellt. Dieser gesondert kostenpflichtige Service kann nur gemeinsam für alle Behälter angemeldet 
werden und ist nur unter bestimmten Voraussetzungen möglich.

Verweis auf die Abfallwirtschaftssatzung §14 Abs. 2: „Standplätze, Transportwege und Bewegungs-
flächen auf dem Grundstück müssen im verkehrssicherem Zustand, frei von Hindernissen und ausrei-
chend beleuchtet sein. Transportwege und Bewegungsflächen müssen stufenlos, ausreichend breit und 
befestigt sein und dürfen eine Steigung bzw. ein Gefälle von 5 % nicht überschreiten. Aus Müllboxen 
werden Abfallbehälter von der Stadt nur dann herausgeholt, wenn damit kein Aushängen aus Haken-
vorrichtungen oder Anheben der Behälter verbunden ist. Türen und Tore sollen mit Feststelleinrichtun-
gen versehen sein und den Transport möglichst wenig behindern. Müllboxen und Müllunterstände 
sind so zu errichten, dass beim Öffnen von Türen oder Toren Abfallbehälter oder andere Gegenstände 
nicht herausrollen oder -kippen können. Sie sind frei von Abfällen zu halten.“

Weitere Informationen und Gebühren finden Sie im Abfallinfo-Flyer der Stadt 
Norderstedt und im Internet unter www.betriebsamt-norderstedt.de. 
Oder Sie fragen uns unter: 

Abfall-Hotline: 040 535 95 800 oder 
per E-Mail: abfall-service-center@norderstedt.de
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