
 
 

Datenschutzerklärung (Abfall App) 

Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an der Abfall-App.  Hierbei handelt es sich um eine App-Anwendung 
für Bürger, um online die für seinen Entsorgungstermin geltenden Abfall-Entsorgungstermine abzufragen. Die 
Entwicklung der abfallapp erfolgt durch die regio iT. 

1. Verantwortlichkeit 

Name und Anschrift des für die Verarbeitung Verantwortlichen 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der Europäi-
schen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charak-
ter ist die: 
 

Die verantwortliche Stelle ist die Stadt Norderstedt vertreten durch ihre Bürgermeisterin, welche 
dem Bürger diese Abfall-App zur Nutzung zur Verfügung stellt 

Kontaktdaten des für den Datenschutz Verantwortlichen 

Für den Datenschutz zuständig ist: 
 

Der Datenschutzbeauftragte der Stadt Norderstedt ist zu erreichen über 
datenschutz@norderstedt.de   

 

2. Zweck, Nutzung und Datenverarbeitung der Abfall-App 

Diese Datenschutzerklärung gilt für die  iPhone- und Android-App „Abfall App“ der regio iT.  
 
Diese App dient dazu, dem Bürger die für seinen Entsorgungsbezirk geltenden Abfall-Entsorgungstermine 
online zur Verfügung zu stellen. Dazu erfolgt aufgrund der Adresseingabe des Nutzers eine Abfrage nach 
den bezirksgerechten Entsorgungsterminen auf den entsprechenden Datenbestand des Abfallamtes bei der 
regio iT. Dabei werden weder diese Adressdaten noch sonstige personenbezogene oder personenbezieh-
bare Daten des Anfragenden gespeichert. 
(Personenbezogene oder personenbeziehbare Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifi-
zierbare natürliche Person beziehen oder Rückschlüsse auf diese Person zulassen wie z.B. E-Mail-Adresse, Name,  IP-
Adresse.) 
 
Dem Nutzer steht frei, seine Adressdaten in einem Profil anzulegen, um bei wiederholten Abfragen diese 
nicht jedesmal erneut eingeben zu müssen. Dieses wird ausschließlich auf dem Smartphon/Gerät des Nut-
zers gespeichert und kann auch nur dort durch den Nutzer gelöscht werden. 
Ebenso erfolgt falls gewünscht eine Synchronisation der rückgemeldeten Entsorgungstermine mit dem Ka-
lender des Nutzers ausschließlich auf dessen Gerät. Gleiches gilt für Push-Benachrichtigungen auf dem Ge-
rät. 
Es erfolgt keine Übermittlung/Speicherung von Geräteinformationen, IP-Adressen oder sonstigen personen-
beziehbaren Informationen des nutzenden Gerätes. 
 

3. Rechte des Nutzers auf Auskunft, Löschung, Sperrung 

Da bei Nutzung dieser App keinerlei personenbezogene Daten des Nutzers  oder Daten zum Rückschluss 
der Nutzung durch einen Nutzer gespeichert werden, ist eine Auskunft bzw. Löschung oder Sperrung dieser 
Daten nicht möglich. Es kann auf Anfrage eine Auskunft/Information über die generelle Arbeitsweise der App 
wie oben gegeben werden.  

4. Gültigkeit und Aktualität der Datenschutzerklärung  

Die Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und datiert vom 01.02.2022. Durch die Weiterentwicklung der App oder die 
Implementierung neuer Technologien kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklärung zu ändern, damit sie den 
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht. Wir empfehlen Ihnen, sich die aktuelle Datenschutzerklärung von Zeit zu 
Zeit erneut durchzulesen. 


